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Adatkezelési és adatvédelmi tajékoztato

1. BEVEZETES

A Piktorfesték Uzletlanc Kft. (a tovabbiakban: Adatkezeld) tevékenysége soran fokozottan iigyel a személyes
adatok védelmére, a kotelezd jogi rendelkezések betartdsara, a biztonsagos ¢€s tisztességes adatkezelésre. A
weboldalon talalhato kiilonboz6 dokumentumok, anyagok kizarolag személyes, nem kereskedelmi célu felhasznalasa
engedélyezett azzal a feltétellel, hogy az eredeti dokumentumokat, anyagokat, vagy azok masolatait érinté szerzoi
jogokat és a szellemi alkotashoz fliz6d6 egyéb jogokat a latogatd koteles tiszteletben tartani. A weboldalon talalhato
dokumentumok, anyagok szerzoi jogi védelem alatt allnak és azok barmely, engedély nélkiili felhasznalasa szerz6i
jogi, illetve védjegyoltalomrdl szold jogszabalyba iitkozhet. Az Adatkezeld az elvarhat6 legnagyobb gondossaggal
jér el annak érdekében, hogy a weboldalon szereplé informaciok pontosak legyenek a feltdltés pillanataban. Ennek
ellenére, nem vallal feleldsséget a weboldalon esetlegesen eléforduld esetleges pontatlansdgokért, hidnyossdgokért.
Az oldalon talalhat6 linkek hasznalatdval mas weboldalakhoz torténd kapcsolodas lehetdségének célja kizarolag az,
hogy az oldalt latogatok kényelmét szolgalja. A weboldalhoz kapcsolodd valamennyi mas weboldalra torténd atlépés
a latogato sajat feleldsségére torténik. Az Adatkezeld hozzdjarul, hogy a weboldal latogatdi személyes haszndlatra a
weboldal kivonatait sajat szamitogépiikon taroljak, vagy kinyomtassdk. Az Adatkezeld fenntartja annak jogat, hogy
az altala lizemeltetett weboldalt barmikor mddositsa, atdolgozza, aktualizalja, vagy megsziintesse. Az Adatkezeld a
weboldal egészének, vagy egyes részeinek sokszorositasat, masolasat, ujrakdzlését elozetes irasos engedélyhez koti.

Az Adatkezel6 adatai:

Cégnév: Piktorfesték Uzletlanc Kft
Cégjegyzékszam: 01-09-872931
Székhely: 1136 Budapest, Tatai utca 12.
Adoszam: 13782591-2-41

Ez a t4jékoztato a kdvetkezd hatalyos jogszabalyok alapjan keriilt kialakitasra:

* 1995. évi CXIX. tv. a kutatas €s a kdzvetlen lizletszerzés céljat szolgalod név- és lakcimadatok kezelésérol

« 2001. évi CVIIL tv. az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacids tarsadalommal
Osszefliggo szolgaltatasok egyes kérdéseirdl.

* 2008. évi XLVIIL tv. a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl

* 2011. évi CXII térvény az informacios onrendelkezési jogrol és az informacids szabadsagrol

* 2016/679/EU Rendelet (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK Rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl
(tovabbiakban: Rendelet)

Az Adatkezel6 a rendelkezésére bocsatott személyes adatokat minden esetben a hatdlyos magyar és eurdpai
jogszabalyoknak és etikai elvarasoknak eleget téve kezeli, tovabba megteszi azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket, amelyek a megfeleld, biztonsagos adatkezeléshez sziikségesek.

2. ERTELMEZO RENDELKEZESEK
A tajékoztatoban az adatvédelmi szakkifejezések a kovetkezd jelentéssel birnak:

Személyes adat: barmely meghatarozott (azonositott vagy azonosithatd) természetes személlyel (a tovabbiakban:
érintett) kapcsolatba hozhat6 adat, az adatb6l levonhatd, az érintettre vonatkoz6 kovetkeztetés. A személyes adat az
adatkezelés soran mindaddig megdrzi e mindségét, amig kapcsolata az érintettel helyreallithato. A személy kiillondsen
akkor tekinthet6 azonosithatonak, ha 6t — kozvetleniil vagy kozvetve — név, azonositod jel, illetéleg egy vagy tobb,
fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis azonossagara jellemzo6 tényez6 alapjan azonositani
lehet.

Hozzajarulas: az érintett akaratdnak onkéntes €s hatarozott kinyilvanitasa, amely megfeleld tajékoztatdson alapul, és
amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes adat - teljes korli vagy egyes miuveletekre
kiterjedd — kezeléséhez.

Tiltakozas: az ¢érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatanak kezelését kifogédsolja, és az adatkezelés
megsziintetését, vagy a kezelt adat térlését kéri.



Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy
amely oOnalloan vagy masokkal egyiitt az adat kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (bele- értve a
felhasznalt eszkdzt) vonatkozo dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az Adatfeldolgozoval végrehajtatja.
Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetleniil az adaton végzett barmely miivelet vagy a miiveletek Osszessége,
igy kiillondsen gytlijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatdsa, felhaszndldsa, lekérdezése,
tovabbitdsa, nyilvanossagra hozatala, 0sszehangolasa vagy Osszekapcsoldsa, zarolasa, torlése €s megsemmisitése,
valamint az adat tovabbi felhaszndlasdnak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy kép- felvétel készitése, valamint a
személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzok rogzitése.

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szdmara torténd hozzaférhetdve tétele.

Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szdmara tortén6 hozzaférhetové tétele.

Adattorlés: az adat felismerhetetlenné tétele olyan mddon, hogy a helyreéllitasa tobbé nem lehetséges.
Adatmegjelolés: az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak megkiilonboztetése céljabol.

Adatzarolas: az adat azonositd jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy meghatarozott idore torténd
korlatozasa céljabol.

Adatmegsemmisités: az adatot tartalmaz6 adathordozo teljes fizikai megsemmisitése.

Adatfeldolgozas: az adatkezelési muveletekhez kapcsolodd technikai feladatok elvégzése, fliggetleniil a miiveletek
végrehajtasdhoz alkalmazott modszertdl és eszkoztdl, valamint az alkalmazéas helyétdl, feltéve hogy a technikai
feladatot az adaton végzik.

Adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki vagy
amely szerz6dés alapjan - beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan kotott szerzodést is - adatok feldolgozasat
veégzi.

Adatallomany: az egy nyilvantartdsban kezelt adatok Gsszessége.

Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki
vagy amely nem azonos az ¢€rintettel, az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozoval.

EGT-allam: az Eurdpai Uni6 tagallama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl szold megéllapodasban részes mas allam,
tovabba olyan allam, amelynek allampolgara az Eurdpai Unio és tagallamai, valamint az Europai Gazdasagi Térségrol
sz0l6 megéllapodasban nem részes allam kozott létrejott nemzetkozi szerzddés alapjan az Eurdpai Gazdasagi
Térségrol szol6 megallapodasban részes allamallampolgaraval azonos jogallast élvez.

Harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-4llam.

Adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy kiilondsen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés és sériilés.

3. ADATKEZELESI ALEPELVEK

Személyes adat akkor kezelhetd, ha ahhoz az érintett hozzajarul, vagy azt torvény vagy — torvény felhatalmazasa
alapjan, az abban meghatarozott korben — helyi 6nkormanyzat rendelete elrendeli.

Személyes adatot kezelni csak meghatarozott célbdl, jog gyakorldsa és kotelezettség teljesitése érdekében lehet. Az
adatkezelésnek minden szakaszédban meg kell felelnie e célnak.

Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljdnak megvalosuldsdhoz elengedhetetlen, a cél
elérésére alkalmas, csak a célmegvaldsulasahoz sziikséges mértékben €s ideig.

A személyes adatok akkor tovabbithatok, valamint a kiilonb6z0 adatkezelések akkor kapcsolhatok oOssze, ha az
¢érintett ahhoz hozz4ajarult, vagy torvény azt megengedi, és ha az adatkezelés feltételei minden egyes személyes adatra
nézve teljesiilnek.

Személyes adat az orszagbodl — az adathordoz6tol vagy az adatatvitel modjatdl fliggetleniil — harmadik orszagban 1€vo
adatkezelé vagy adatfeldolgozé részére akkor tovabbithatd, ha ahhoz az érintett kifejezetten hozzajarult, vagy azt
torvény lehetdvé teszi, €s a harmadik orszagban az atadott adatok kezelése, illetdleg feldolgozéasa soran biztositott a
személyes adatok megfeleld szintli védelme.

Kotelezo adatkezelés esetén az adatkezelés céljat és feltételeit, a kezelendd adatok korét és megismerhetdségét, az
adatkezelés idOtartamat, valamint az adatkezeld személyét az adatkezelést elrendeld torvény vagy onkormanyzati
rendelet hatarozza meg.

Torvény kozérdekbdl — az adatok korének kifejezett megjelolésével — elrendelheti a személyes adat nyilvanossagra
hozataladt. Minden egyéb esetben a nyilvdnossagra hozatalhoz az érintett hozzdjarulasa, kiilonleges adat esetében
irasbeli hozzdjaruldsa sziikséges. Kétség esetén azt kell vélelmezni, hogy az érintett a hozzajarulasat nem adta meg.
Az ¢érintett hozzajarulasat megadottnak kell tekinteni az érintett kozszereplése soran altala kozolt vagy a
nyilvanossagra hozatal céljabol altala atadott adatok tekintetében.

Az ¢érintett kérelmére indult eljarasban a sziikséges adatainak kezelés¢hez vald hozzajarulasat vélelmezni kell. Erre a
tényre az érintett figyelmét fel kell hivni.



Az érintett a hozzajaruldsat az Adatkezeldvel irasban kotott szerzodés keretében is megadhatja a szerzédésben
foglaltak teljesitése céljabol. Ebben az esetben a szerzédésnek tartalmaznia kell minden olyan informaciot, amelyet a
személyes adatok kezelése szempontjabol az érintettnek ismernie kell, igy kiilonosen a kezelend6 adatok
meghatarozasat, az adatkezelés id6tartamat, a felhaszndlds céljat, az adatok tovabbitasat, adatfeldolgozo
igénybevételét. A szerzddésnek félreérthetetlen modon tartalmaznia kell, hogy az érintett aldirdsdval hozzajarul
adatainak a szerzddésben meghatarozottak szerinti kezeléséhez.

A személyes adatok védelméhez fiiz0d0 jogot €s az érintett személyiségi jogait — ha torvény kivételt nem tesz

— az adatkezeléshez fliz6d6 mas érdekek, ideértve a kozérdekii adatok nyilvanossagat is, nem sérthetik.

4. AZ ADATKEZELES JOGALAPJA
Az Adatkezeld tevékenységehez az alabbi Adatfeldolgozo kozremiikddését €s szolgaltatasait veszi igénybe:

Magyar Posta Zrt.

Székhely:1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.

Cégjegyzékszam: 01-10-042463

Adészam: 10901232-2-44

Tovabbitott adatok kore: Vasarlo neve, telefonszama, email cime, iranyité szama, szallitasi cime, kapucsengd
szama, futar részére megadott lizenet

Az adattovabbitas célja: termék kiszallitasa, utanvételi dij beszedése

Az adatkezelés és adattovabbitas jogalapja: az érintett hozzajaruldsa (Rendelet: 6. cikk a/ pont)

A weblap latogatoinak adatai

Az Adatkezel6 az altala lizemeltetett weboldalak latogatasakor rogziti a felhasznalo IP cimét, egyéb személyes adatot
nem rogzit. Az IP cim rogzitésének jogalapja az Adatkezeld jogos érdekeinek védelme (Rendelet 6. cikk f/ pont)
érdekében torténik, azt az Adatkezel0 kizarolag adatvédelmi incidens bekovetkezése esetében vizsgalja.

Az Adatkezel6 altal lizemeltetett weboldal html kodja web analitikai mérések céljabol fiiggetlen, kiilsé szerverrdl
érkez6 ¢és kiils6 szerverre mutatd hivatkozasokat tartalmaz. A mérés kiterjed a konverziok kovetésére is. A web
analitikai szolgaltatd személyes adatokat nem, csak a bongészéssel kapcsolatos, az egyes egyének beazonositasara
nem alkalmas adatokat kezel. Jelenleg a web analitikai szolgaltatdsokat a Google Inc. végzi (1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043), a Google Analytics szolgaltatas keretében.

Az Adatkezeld a Google AdWords hirdetési rendszerein keresztiil un. remarketing hirdetéseket futtat. Ezek a
szolgaltatok cookie-k, webes jelzOk és hasonld technologidk hasznalataval gylijthetnek vagy kaphatnak adatokat az
Adatkezeld weboldalarol és egyéb internetes helyekrdl. Ezeknek az adatoknak a felhasznaldsaval mérési
szolgaltatdsokat nyujtanak, illetve hirdetéseket tesznek célzottd. Az igy célzott hirdetések a Google
partnerhalozatdban szerepl6 tovabbi weboldalakon jelenhetnek meg. A remarketing listék a latogatd személyes adatait
nem tartalmazzak, személyazonositasra nem alkalmasak.

A cookie-k hasznalatat a felhasznald sajat szamitogépérdl tordlni tudja, illetve a bongészdjében eleve megtilthatja
alkalmazasukat. Ezek a lehetdségek bongészotdl fiiggden, de jellemzben a Beallitdsok / Adatvédelem meniipontban
tehetok meg. Tovabbi informéacié a Google adatvédelmi irdnyelveir6l az aldbbi elérhetdségen olvashato:
http://www.google.com/privacy.html

Hirlevél

Az Adatkezel0 az altala tizemeltetett honlap hirleveleire valé feliratkozoknak altalaban havonta, de naponta legfeljebb
egy alkalommal jdonsagokat, hireket és ajanlatokat tartalmazd online hirleveleket és elektronikus Uton direkt
marketing lizeneteket kézbesit. A hirlevélre torténd regisztraciohoz a név és e-mail cim és mobiltelefonszam
megadasa kotelezd, ez elengedhetetlen az iizenetek kézbesitéséhez. A regisztracid az érintett személy kifejezett
hozzéjaruldsan alapul, a megadott személyes adatok valodisdgaért a felhasznald felel, az Adatkezeld azokat nem
vizsgalja. A megadott adatokat mindaddig kezeljiik, ameddig azok torlését az érintett nem kéri. A leiratkozas
lehetdségét minden hirlevélben egy kozvetlen link biztositja.

A hirlevéllel kapcsolatos adatkezelés a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosaghoz bejelentésre kertilt,
az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasi azonositd szama: NAIH-141338/2018

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa (Rendelet: 6. cikk a/ pont)




Megrendelés, szamlazas

Az Adatkezel6 a vésarlasi folyamat sordn tudoméasara keriilt személyes adatokat (Név, cim, szallitasi cim, addszam)
sajat szerverein tarolja és kezeli, azt harmadik félnek (kivétel: csomagkiildd szolgalat — név és szallitasi cim
adatok) nem adja 4t. A kezelt adatok jogalapja torvényi felhatalmazis (Rendelet 6. cikk c/ pont). A web
aruhdzon 4t torténd vasarlasi feltételek

5. AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

A weboldal és iizemeltetdje:
Piktorfesték Uzletlanc Kft.
1136 Budapest, Tatai utca 12.
Adatkezelovel megegyezik.

A hirlevél kiildése, a megrendelés és a szdmlazas az Adatkezeld (lizemeltetd) sajat szervereirdl kozvetleniil torténik.
Az Adatkezeld az adatokat védi kiilonosen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitds, nyilvanossagra
hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés ellen. Az Adatkezeld olyan
technikai, szervezési €s szervezeti intézkedésekkel (Adatkezelési és adatvédelmi szabalyzat) gondoskodik az adatok
biztonsagarol, ami az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezd kockazatoknak megfeleld védelmi szintet nyujt, azonban
az oldal, illetve az oldalon talalhaté anyag hasznalatkor — beleértve az onnan letdltott informéciokat, alkalmazasokat,
szoftvereket — a virusmentesség és az adatvédelem érdekében sziikséges 1épések megtétele, ill. sajat szamitogépes
rendszerével valo kompatibilitas ellendrzése a weboldal latogatojanak feladata.

6. AZ ERINTETTEK JOGAI

Az ¢érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését,
illetve — a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével — torlését a hirlevelek 1ablécében talalhato linken vagy a
Adatkezeld barmely elérhetoségén. Az érintett kérelmére az Adatkezeld tajékoztatast ad az altala kezelt adatairol, az
adatkezelés céljarol, jogalapjar6l, iddtartamarol, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl (székhelyérdl) ¢és az
adatkezeléssel Osszefliggd tevékenységérdl, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbol kapjak vagy kaptdk meg az
adatokat. Az Adatkezel6 koteles a kérelem benytjtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 25 napon
beliil irasban, kozérthetd forméaban, ingyenesen megadni a tajékoztatast. A valésagnak meg nem feleld személyes
adatot az Adatkezeld helyesbiteni koteles. A személyes adatot az Adatkezeld torli, ha kezelése jogellenes, az érintett
kéri, az hidnyos vagy téves — és ez az allapot jogszerlien nem korrigalhato - feltéve, hogy a torlést torvény nem zarja
ki, tovabba, ha az adatkezelés célja megsziint, az adatok tarolasanak térvényben meghatarozott hatarideje lejart, vagy
azt a birésag vagy az adatvédelmi biztos elrendelte. A helyesbitésrdl €s a torlésrdl az érintettet, tovabba mindazokat
értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesités mell6zhetd, ha ez az adatkezelés
céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti. Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha
a személyes adatok kezelése (tovabbitasa) kizarolag az adatkezeld vagy az adatatvevd joganak vagy jogos érdekének
érvényesités¢hez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény rendelte el, a személyes adat felhasznalasa vagy
tovabbitasa kozvetlen iizletszerzés, kdzvélemény-kutatds vagy tudomanyos kutatds céljara torténik és a tiltakozas
joganak gyakorlasat egyébként torvény lehetové teszi. Az Adatkezelo — az adatkezelés egyidejt felfiiggesztésével — a
tiltakozast koteles a kérelem benytjtasatol szamitott legrovidebb idon beliil, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalni,
¢s annak eredményérdl a kérelmez0t irasban tdjékoztatni. Amennyiben a tiltakozés indokolt, az adatkezeld koteles az
adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt €s adattovabbitast is — megsziintetni és az adatokat zarolni, valamint a
tiltakozasrol, illetleg az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiteni mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett
személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kdtelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birdsaghoz vagy az adatvédelmi hatésaghoz fordulhat.
Jogorvoslati lehetdséggel, panasszal a kovetkezd elérhetdségeken lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hatosag

Cim:1125Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

Telefon: 06- 1-391-1400

Fax: 06-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Weboldal: naih.hu
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