Piktorfesték Uzletlanc Kft.

VISSZAELES-BEJE;ENTESI RENDSZER
SZABALYZAT

1.Bevezetés

A Piktorfesték Korlatolt Felelosségli Tarsasag — a panaszokrol, a kozérdekii bejelentésekrol,
valamint a visszaélések bejelentésével dsszefiiggd szabalyokrol szolo 2023. évi XXV. térvény
rendelkezéseinek megfeleléen — belsod visszaélés-bejelentési rendszert hoz létre és lizemeltet
annak érdekében, hogy az esetleges munkahelyi visszaélések, egyéb szabélytalansagok,
mulasztasok bejelentését lehetdvé tegye, hatékony és gyors kivizsgalasat biztositsa, s megfeleld
jog- és érdekvédelmet nyujtson a bejelentd szamara.

2. A Szabalyzat célja

A Piktorfesték Korlatolt Felelosségli Tarsasag a bejelent6t védelemben részesiti és biztositja,
hogy a bejelentét semmiféle retorzio, hatrany, egyéb negativ kovetkezmény a bejelentés
megtétele kapcsan nem érheti (ide nem értve azt az esetet, amikor a bejelentd a bejelentés soran
rosszhiszemtien és szandékosan valotlan informaciot kozol, vagy valos tényt hamis szinben
tiintet fel). A bejelentdt megilleté védelem abban az esetben is fennall, ha a bejelentd johiszemii
bejelentése nyoman indult vizsgalat soran a bejelentés megalapozatlansaga allapithato meg.

3. Visszaélés bejelentésére okot adé koriilmények

Bejelentés teheté minden jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy
mulasztasra, illetve minden egyéb tipusi visszaélésre vonatkozo informaciot is lehet bejelenteni
(pl. munkahelyi fenyegetdzés, szobeli megalazas, agresszio, hatranyos megkiilonboztetés, aru,
termékek vagy pénz eltulajdonitdsa, alkoholos, kéabitoszeres vagy egyéb befolyésoltsag alatti
munkavégzés).

4. Bejelentésre jogosultak kore

A belsd visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet

a) a munkavallalo, gyakornok, dnkéntes, ideértve az a személyt is, akinek e jogviszonya
megsziint, vagy aki esetében az e jogviszony létesitésére iranyuld eljards megkezdddott;

b) szerzédéses jogviszonyban allo kiilsé személy (vallalkozo, alvéllalkozo, beszallito,
illetve megbizott feliigyelete és irdnyitasa alatt allo személy), ideértve azt a személyt is,
akinek e jogviszonya megsziint, vagy aki esetében az e jogviszony létesitésére iranyulo
eljaras megkezd6dott;

¢) tulajdonosi részesedéssel rendelkezd személy, valamint az tigyviteli, tigyvezetd, illetve
feliigyel6 testiiletéhez tartozd személy, ideértve azt a személyt is, akinek e jogviszonya
megsz{nt, vagy aki esetében az e jogviszony létesitésére iranyuld eljaras megkezdddatt.

5. Visszaélés bejelentésére az alabbi médon van lehetoség



Bejelentés megtételére irasban vagy szoban van lehetdség.

frasban az alabbiak szerint:
— elektronikus Gton a panasztorveny@piktorfestek.hu e-mail cimre kiildott levél atjan
— postai uton a Piktorfesték Korlatolt Felelosségli Térsasdg székhelycimére
(1135 Budapest, Tatai at 12.). A boritékon javasoljuk feltiintetni a "BIZALMAS
BEJELENTES" jelzést

Sz6ban az alabbiak szerint:
— személyesen: a bejelentések kivizsgalasara kijelolt munkavallald, Lajos Erika részére.
— telefonon: az alabbi telefonszamon: +36 703334118

A bejelentés megtételekor annak eredményes kivizsgalhatosiga érdekében a természetes
személy bejelentd esetén a bejelentd nevét, lakcimét és egyéb elérhetdségét, mig jogi személy,
egyéb szervezet bejelentd esetén a bejelentd annak nevét, székhelyét és a bejelentést benyujto
torvényes képviseldjének nevét, elérhetoségét kell megadni. A bejelentés soran sziikséges
megadni tovabba a bejelentésben érintett, magatartasaban kifogasolt személyek és szervezetek
nevét, az eset részletes leirasat és az eset kapesan felmeriilt valamennyi Iényeges informdciot.

6. Vizsgalat menete

A bejelentd a vizsgalat megkezdésekor részletes tajékoztatast kap a személyes adatai
védelmével kapcsolatban 6t megilletd jogairdl, valamint az adatai kezelésére vonatkozé
szabalyokrol, s a bejelentés kivizsgalasara iranyado eljarasi szabalyokrol.

A Tarsasag a koriilmények altal lehetdvé tett legrovidebb idon beliil koteles a bejelentésben
foglaltak kivizsgalasara. A bejelentés kivizsgalasara legfeljebb annak beérkezésétdl szamitott
30 nap all rendelkezésre, amely hatarid6t6l csak kiilondsen indokolt esetben, a bejelentd
egyidejii tajékoztatasa mellett lehet eltérni. A vizsgalat idétartama a 3 hénapot nem haladhatja
meg.

A bejelentés kivizsgdldsa sordn a Tarsasag kapcsolatot tart a bejelentdvel, ennek keretében a
bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a tényallas tisztdzasara, valamint tovabbi informaciok
rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel a bejelent6t. A Tarsasag a tisztességes ¢€s a fiiggetlen,
partatlan eljaras kovetelményének megfeleléen biztositja tovabba, hogy a bejelentésben
érintettek korrekt banasmodban részesiiljenek, velilk szemben érvényesiiljon az artatlansag
vélelme, az esetlegesen megallapitott szankciokra pedig az aranyossag alapelve. A Tarsasag
biztositja tovabba, hogy a bejelentésben érintett személy a bejelentéssel kapesolatos allaspontjat
- akér jogi képviseldje utjan is - barmikor kifejthesse, és bizonyitékokkal tamassza ala.

A bejelentés kivizsgaldsa soran a Tarsasdg értékeli a bejelentésben foglalt koriilmények
helytallosagat, és meghozza mindazon intézkedéseket, amelyek alkalmasak a bejelentett
visszaélés orvoslasara. Ha a bejelentés alapjan biintet6eljaras kezdeményezése indokolt, ugy a
Tarsasag haladéktalanul intézkedik a feljelentés megtételérdl.

A Tarsasag a bejelentés kivizsgaldsarol, a bejelentés kivizsgaldsanak az eredményérdl, a
megtett vagy tervezett intézkedésekrdl a bejelent6t irasban tajékoztatja.

7. Bejelentés Kivizsgalasianak mellozése
A bejelentés kivizsgalasa mell6zhetd, ha

-



— a bejelentés megtételére anomim modon, a bejelentd személyazonossaganak felfedése
nélkiil keriilt sor,

— abejelentést nem az arra jogosult tette meg,

— a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a kordbbi bejelentéssel azonos
tartalmu bejelentés,

— a kozérdek vagy a nyomds magéanérdek sérelme a bejelentésben érintett személy
jogainak a bejelentés kivizsgalasabol ered6 korlatozasaval nem allna aranyban.

A Tarsasag a bejelentés kivizsgalasanak mellozésérol és a mell6zés indokarol a bejelentdt
irasban tajékoztatja.

8. SzemélYyes adatok védelmének biztositasa

A Tarsasag a bejelentonek, és annak a személynek, akinek a magatartasa vagy mulasztasa a
bejelentésre okot adott, vagy aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi informécidval
rendelkezhet, a bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetlentil sziikséges személyes adatait
kizarolag a bejelentés kivizsgalasa és a bejelentés targyat képez6 magatartas orvosldsa vagy
megsziintetése céljabol kezelheti.

A bejelentési rendszer keretei kozott megadott adatok koziil a Tarsasag haladéktalanul torli a
fenti kovetelményeknek nem megfelelé személyes adatokat. A bejelentési rendszer keretei
kozott kezelt személyes adatok kezelésére — igy kiilondsen azok tovabbithatosdgara —
rendelkezései iranyadok.

Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megilletd
tajékoztatashoz és hozzaféréshez valo joga gyakorlasa soran a bejelent6 személyes adatai nem
tehetok mggismerhetdvé a tajékoztatast kérd személy szamara.

A Tarsasag biztositja, hogy a személyazonossagat felfedd bejelentd, valamint a bejelentésben
érintett személy személyes adatait az erre jogosultakon kiviil mas ne ismerhesse meg. A
bejelentést kivizsgald személyek a vizsgalat lezarasaig vagy a vizsgalat eredményeképpen
torténd  formalis felelosségre vonas kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara és a
bejelentésben érintett személyre vonatkozo informaciokat — a bejelentésben érintett személy
tajékoztatasan til — mas szervezeti egységgel vagy munkatarssal a vizsgalat lefolytatiasahoz
kizarolag csak a feltétleniil sziikséges mértékben oszthatjadk meg.

9. A Tarsasag a bejelentés kivizsgalasat kovetden irasban tajékoztatja a bejelentdt a vizsgalat
eredményérol, valamint az altala megtett intézkedésekrol.

Budapest, 2023. 12. 13.
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Szabo Jozsef Gabor iigyvezetd

Mellékletek
Bejelentési formanyomtatvany



A panaszokml, a kozérdekii bejelentésekrol, valamint a visszaélések bejelentésével 6sszefiiggd szabalyokrol szo16
2023. évi XXV. torvény szerinti

VISSZAELES-BEJELENTES

BEJELENTO ADATAL:
Termés:zetes személy bejelentd esetén: Jogi személy képviseletében tett bejelentés esetén:
Név: Jogi személy neve:
......................................................... Jogi személy székhelye:
Fakcim: S L et e R SRS S SRR SRR AR BATh SR
............................................................ . Bejelentd neve:

BEJELENTO ELERHETOSEGE:

Amennyiben bejelentésével kapcsolatban e-mailen kér visszajelzést, ugy e-mail cim:

BEJELENTES LEIRASA:

NYILATKOZAT:

Nyilatkozom, hogy a bejelentést johiszemien teszem, olyan koriilményekrol, amelyekrél tudomasom van, vagy
kello alappal feltételezem, hogy azok valdsak.
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